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Accueil > Conseiller/ère en économie sociale et familiale

Conseiller/ère en économie sociale et familiale

Spécialiste de l'action socio-éducative, le conseiller en économie sociale et familiale aide les
personnes en situation précaire à résoudre leurs difficultés quotidiennes. Son rôle est essentiel dans
le champ de l'insertion sociale et professionnelle.
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formations à venir
Les offres d'emploi aujourd'hui en Auvergne-Rhône-Alpes

Action sociale

Pour élargir votre recherche :
Les métiers de l'intervention sociale

Potentiel d'embauche, salaire, types de contrat, entreprises, ... Sur Cleor, obtenez des informations
sur les conditions d'emploi de ce métier en Auvergne-Rhône-Alpes en cliquant sur le(s) lien(s)
ci-dessous :

Action sociale
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Description métier

Activités
Information et conseil
Dans le cadre de sa mission, le CESF (conseiller en économie sociale et familiale) poursuit un objectif
principal : lutter contre l'exclusion sociale en favorisant l'autonomie et la socialisation des personnes
ou des familles en difficulté. C'est un acteur du développement social en milieu urbain ou rural. Il
intervient auprès de différents publics : bénéficiaires du RSA (revenu de solidarité active), personnes
handicapées, gens du voyage, femmes isolées... Il est amené à dispenser information et formation
dans tous les domaines de la vie quotidienne : budget, cuisine...
Initier des projets collectifs
L'organisation d'actions collectives constitue une part importante de son activité. Il peut par exemple
mettre en place un système d'aide aux devoirs ou organiser des rencontres à thème pour encourager
les contacts entre des personnes isolées du même quartier. Il organise des stages d'alphabétisation
ou d'insertion professionnelle, en lien avec d'autres intervenants de l'insertion.

Où et comment ?
Structures et publics multiples
Dans le secteur public, le CESF exerce dans les services sociaux des collectivités locales (communes,
départements) ou des entreprises d'État (EDF, SNCF...), les caisses d'allocations familiales, les offices
d'HLM, le planning familial, les hôpitaux, etc. Dans le secteur privé, il peut travailler en libéral ou dans
des associations, des maisons de retraite, des foyers de jeunes travailleurs...
Seul ou en équipe
Le CESF se déplace à domicile ou reçoit le public dans le cadre de ses permanences. Il organise aussi
des actions collectives. Ses activités le conduisent à collaborer avec de nombreux partenaires comme
des élus locaux, des associations, des entreprises ou d'autres travailleurs sociaux. Avec les assistants
de service social, par exemple, il fait le point sur les situations suivies en commun, confronte les
informations, définit les urgences.



Compétences
Compétences diversifiées
Pour agir concrètement dans le quotidien des personnes en difficulté, le CESF possède des
compétences techniques et pratiques diversifiées dans différents domaines comme l'habitat, le
logement, la santé, la vie sociale et culturelle...
Qualités humaines
Côtoyant la précarité et parfois confronté à l'agressivité, le CESF doit être doté d'un solide équilibre
psychologique et d'un optimisme fort. Indispensables aussi pour exercer le métier : le sens du contact
et de l'écoute, le sens de l'aide, la diplomatie. Ainsi qu'une bonne aisance en public pour animer les
réunions.
Disponibilité et sens de l'équipe
Dans le cadre de la politique définie par son service, le conseiller dispose d'une certaine autonomie
dans l'organisation de son travail. Sa mission l'amène cependant à intervenir fréquemment en soirée
et le week-end. Multipliant les partenariats avec d'autres professionnels, il doit posséder des
aptitudes au travail en équipe.

Diplômes, certifications

Diplômes et certifications

Important. Le parcours de formation pour accéder à un métier n’est pas toujours celui qu’on imagine
! Des professionnels qui exercent le même métier, ont parfois suivi des parcours de formation
différents, sans oublier que ceux qui suivent la même formation n’exercent pas forcément le même
métier !

Un seul diplôme pour exercer : le DECESF (diplôme d'État de conseiller en économie sociale familiale).
Celui-ci se prépare en 1 an après le BTS économie sociale et familiale. L'année de préparation au
diplôme d'État est également accessible à d'autres diplômés : DUT carrières sociales, DEES (diplôme
d'État d'éducateur spécialisé), DEEJE (diplôme d'État d'éducateur de jeunes enfants), DEASS (diplôme
d'État d'assistant de service social) et DEETS (diplôme d'État d'éducateur technique spécialisé). Pour
ces derniers, c'est le directeur de l'établissement de formation qui établit un programme individualisé
en fonction des dispenses accordées. Le DECESF est actuellement reconnu au niveau bac + 2. Mais il
devrait être prochainement reconnu au niveau bac + 3.

Diplôme d'Etat de conseiller en économie sociale familiale

Niveau I : Master et supérieur

Master droit, économie, gestion mention administration économique et sociale spécialité
interventions sanitaires et sociales
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.
Master sciences humaines et sociales mention intervention et développement social
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.

http://www.orientation.auvergnerhonealpes.fr/se-former/recherche/formations?cc=61554
http://www.orientation.auvergnerhonealpes.fr/se-former/recherche/formations?cc=61554
http://www.intercariforef.org/formations/certification-61554.html
http://www.orientation.auvergnerhonealpes.fr/se-former/recherche/formations?cc=85899
http://www.intercariforef.org/formations/certification-85899.html


Niveau II : Licence ou Maîtrise

Licence pro intervention sociale spécialité accueil professionnalisé des publics à besoins
spécifiques
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.
Licence pro intervention sociale spécialité professionnels signeurs dans les métiers de
l'enseignement, de l'éducation et de l'action sociale (ps-meeas)
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.
Responsable d'activités ou de structures de l'économie sociale et solidaire
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.

Niveau III : BTS, DUT

BTS services et prestations des secteurs sanitaire et social
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.
BTS économie sociale familiale
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.
Chargé d'accompagnement social et professionnel
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.
DUT carrières sociales option assistance sociale
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.
Diplôme d'État de conseiller en économie sociale et familiale
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.

Niveau IV : BAC, BT, BP

Bac pro services de proximité et vie locale spécialité activités de soutien et d'aide à
l'intégration
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.
Bac pro services de proximité et vie locale spécialité activités participant à la socialisation
et au développement de la citoyenneté
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.
Bac pro services de proximité et vie locale spécialité gestion des espaces ouverts au
public
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.
Bac pro services de proximité et vie locale spécialité gestion du patrimoine locatif
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.
Diplôme d'État de technicien de l'intervention sociale et familiale
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.

Autres certifications sans niveau, CQP

Certificat national de compétence de délégué aux prestations familiales
Pour accéder à sa fiche sur le site InterCarif, cliquez ici.

Ressources
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http://www.orientation.auvergnerhonealpes.fr/se-former/recherche/formations?cc=77277
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http://www.intercariforef.org/formations/certification-77277.html
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Autres ressources

Publications Onisep :
 Les métiers du social -  Parcours -  2015 -  Onisep 

Sites internet :
www.france-esf.fr
Site de France ESF, réseau d'associations régionales : forum d'échanges, offres d'emploi

Vidéos

http://www.france-esf.fr
http://oniseptv.onisep.fr/widget/conseillere-en-economie-sociale-et-familiale

